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مقدمه
و  تثبیت  که  و حیاتی بشری است  اولیه  نهادهای  از مهم‌ترین  خانواده یکی 

افراد هر جامعه  کانون شکل می‌گیرد.  تضمین سلامت فرد و بقای جامعه در این 

نه‌تنها از نظر جسمی و زیستی، بلکه از نظر عاطفی ـ روانی و شخصیتی نیز تحت 

با  می‌تواند  فرد  که  است  جایگاهی  خانواده  نهاد  که  چرا دارند؛  قرار  خانواده  تأثیر 
گردد.1 تکمیل شخصیت خویش، آماده پذیرش نقش‌های اجتماعی 

همۀ  در  طبیعی  به‌طور  و  است  شایع  خانواده  در  تفاهم  عدم  و  اختلاف  بروز 

جمعی،  و  فردی  سطح  در  و  ازدواج  خانوادگی،  تحصیلی،  شغلی،  زمینه‌های 

خ می‌دهد؛ روابط خانوادگی نیز از این امر مستثنا نیست. بر همین اساس  تعارض ر

امروزه، بیشتر خانواده‌ها در جهان به‌نوعی تعارض را تجربه می‌کنند.2 تعارض به 

امیال شخصی خود و طرف مقابلش  یا  نیازها  اهداف،  بین  فرد  که  این معناست 

ناهمسازی و ناهمخوانی می‌بیند. تعارض خانوادگی در صورت شدت یافتن سبب 

روابط  در  فیزیکی  و  کلامی  رفتار  سوء  و  حسادت  نفرت،  کینه،  دشمنی،  خشم، 

خانواده می‌شود و حالتی غیرعادی به خود می‌گیرد.3 تعارضات زناشویی و طلاق، 

را  ازدواج  کیفیت  و  ثبات  که  است  خانوادگی  پیوندهای  برای  جدی  تهدیدهایی 

و  اجتماعی  جسمانی،  روانی،  منفی  پیامدهای  بروز  باعث  و  می‌کشد  چالش  به 

کار  کم در  اقتصادی می‌شود. برای نمونه عوارض جسمانی، افسردگی و بهره‌وری 
ازجمله پیامدهای آن به شمار می‌رود.4

گرایــش بــه طــاق«، زن در توســعه و سیاســت، ســال 5،  یاحــی و همــکاران، »تحلیــل جامعه‌شــناختی میــزان  1 . ر
ش 3، صــص 140-109.

2 .  Cummings, E mark. J Koss, Kalsea.Davies, Patrick T (2014). Prospective Re-
lations between Family Conflict and Adolescent Maladjustment: Security in the 
Family System as a Mediating Process, Abnormal Child Psychology. Journal of 
Abnormal Child Psychology, Aug 19.
3 . Callian, T. & Siewgeok, L. (2009). A study of marital conflict on measures on 
social support and mental healt sunway university collage.
4 . Markman, H. J. Stanley S. & Blumberg, S. L. (1994) Fighting for your marriage: Positive 
steps for preventing divorce and preserving a lasting love. San Francisco, CA: Jossey ؛Bass.



گریزناپذیر روابط انسانی برشمرد. تعارض  تعارض را باید جزء جدایی‌‌‌ناپذیر و 

رابطۀ مستقیمی با ارتباط افراد با یکدیگر دارد؛ هرچه روابط صمیمانه‌‌‌تر و نزدیک‌‌‌تر 
باشد، به‌تبع آن تعارضات هم بیشتر خواهد شد.1

خ می‌دهد،  که صحنۀ بروز تعارضات در خانواده، بیشتر در میان زوجین ر ازآنجا

نقش  می‌تواند  زوجین،  تعارض  حل  مدیریت  مهارت‌های  یادگیری  است  بدیهی 

بروز سایر تعارضات بین فرزندان و بین فرزندان و والدین  از  مهمی در پیشگیری 

کمک شایانی بکند. داشته باشد و به سلامت جامعه نیز 

با این توصیفات، مهم‌ترین زمینۀ سلامت زندگی مشترک میان دو نفر، مهارت 

مؤلفه‌‌‌های  از  یکی  که  مهارتی  بود.  خواهد  تشنج  بدون  و  مؤثر  ارتباط  برقراری 

اصلی  پایه‌‌‌های  شک  بدون  شود،  خلل  دچار  گر  ا و  است  اجتماعی  زندگی  اصلی 
رضایت‌‌‌مندی از زندگی را به لرزه خواهد انداخت.2

روابط  بخواهیم  گر  ا اما  کردن3«  تجربه  را  تعارض  یعنی  بودن  »انسان  هرچند 

که تعارضات و اختلاف‌نظرها را درست  میان ما پویا و ماندگار باشد، باید بیاموزیم 

گرچه از منظر عقل، وجود تعارض طبیعی است، باید تلاش  کنیم. ا و منطقی حل 

نشود.  جامعه  و  خانواده‌‌‌ها  دامن‌‌‌گیر  تعارض،  منفی  پیامدهای  و  تبعات  که  شود 

کلامی و جسمانی منجر شود و از سوی دیگر  تعارض از یک‌طرف نباید به خشونت 

گرفته شود.4 در این اثر تلاش خواهد شد  به‌هیچ‌وجه نباید سرکوب شده و نادیده 

ارائۀ  و  نیز داده‌‌‌های روان‌شناسی، به آسیب‌‌‌شناسی  و  بر اساس مبانی اسلامی  که 

ع بپردازیم. راهکار در خصوص این موضو

1 . شیری، مهارت حل تعارض )برای همسران(، ص 7.
2 . حسین‌‌‌زاده، مهارت‌‌‌های سازگاری، ص 136.

3 . بولتون، روان‌‌‌شناسی روابط انسانی )مهارت‌‌‌های مردمی(، ترجمه حمیدرضا سهرابی و افسانه حیات روشنایی، 
ص 288.

4 . شیری، مهارت حل تعارض )برای همسران(، ص 7.


