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اما بخش حقیقی، آن چیزهایی است که متن زندگی ما را 
تشکیل می‌دهد؛ که همان سبک زندگی است که عرض کردیم. 
خانواده،  مسألۀ  مثل  است؛  تمدن  اصلی  و  این، بخش حقیقی 
نوع  مصرف،  الگوی  لباس،  نوع  مسکن،  نوع  ازدواج،  سبک 
خوراک، نوع آشپزی، تفریحات، مسألۀ خط، مسألۀ زبان، مسألۀ 
کسب و کار، رفتار ما در محل کار، رفتار ما در دانشگاه، رفتار 
ما در مدرسه، رفتار ما در فعالیت سیاسی، رفتار ما در ورزش، 
رفتار ما در رسانه‌ای که در اختیار ماست، رفتار ما با پدر و مادر، 
رفتار ما با همسر، رفتار ما با فرزند، رفتار ما با رئیس، رفتار ما با 
مرئوس، رفتار ما با پلیس، رفتار ما با مأمور دولت، سفرهای ما، 
نظافت و طهارت ما، رفتار ما با دوست، رفتار ما با دشمن، رفتار 
ما با بیگانه؛ این‌ها آن بخش‌های اصلی تمدن است، که متن 

زندگی انسان است. 
)بیانات 1391/07/23(
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مقدمه
کوچک‌ترین واحد اجتماعی در هر جامعه‌ای خانواده است؛ اما 
بیشترین تأثیر را در جامعه دارد؛ زیرا که افراد جامعه در خانواده 
پرورش میی‌ابند.1 ارتباط جزء جدایی‌ناپذیر زندگی خانوادگی است. 
خانواده  می‌تواند سلامت  خانواده  اعضای  میان  ارتباط  چگونگی 
آثار  می‌تواند  ارتباطی  فقدان سلامت  کند.  تقویت  یا  تضعیف  را 
با  باشد.  داشته  همراه  به  روانی  و  جسمی  سطوح  در  را  مخربی 
و  بهجت  آرامش، خشنودی،  ارتباطی، رضایت،  تضعیف سلامت 
سرور نیز  کاهش میی‌ابد. پیچیده‌ترین رابطة انسانی ازدواج است 
اثربخش نمی‌تواند به تعادل و شکوفایی برسد.  ارتباط  که بدون 
شکل‌گیری  باعث  زندگی  در  لازم  ارتباطی  مهارت‌های  فقدان 
ارتباطات  اولین  شکل‌گیری  می‌شود.2  صمیمیت  بدون  رابطه‌ای 

1 . باستانی، اصول و تکنیک‌های برقراری ارتباط مؤثر با دیگران، ص 301.
2 . همان، ص 302.
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محبت  و  مهر  احساس  است.  خانواده  در  والدین  و  کودک  بین 
لازم  بنابراین  می‌افتد؛  اتفاق  خانواده  در  یادگیری‌ها  بسیاری  و 
است که اعضای خانواده، در حفظ ثبات و انسجام ارتباطات درون 
کوتاه،  نوشتار  این  در  باشند.  داشته  مضاعفی  همت  خانوادگی، 
تلاش شده برخی عوامل کاهندة ارتباط در میان اعضای خانواده 

بررسی و راهکارهایی متناسب برای مقابله با آنها، ارائه شود.

1( مفهوم‌شناسی

یک( خانواده
است  اجتماعی  سازمان‌های  عمومی‌ترین  از  یکی  خانواده 
و  می‌شود  تشکیل‌  زن  یک  دست‌کم  و  مرد  یک  ازدواج  از  که 
مناسبات خونی یا اسنادیافته )پذیرش فرزند( در میان ایشان وجود 
و  می‌کنند  زندگی  هم  با  و  مکان  یک  در  معمولًا  خانواده  دارد. 
کارکردهای فراوان شخصی، تربیتی، اقتصاد و جز این‌ها را دارد.1

دو( ارتباط
ارتباط2 فرایندی اجتماعی است که به ‌وسیلة آن، اطلاعات، 
رفتار مشترک  یا  زبان  یا  گروه  یا  فرد  احساسات  و  عقاید  افکار، 
و  تفاهم، هماهنگی  تا سبب  داده می‌شوند  انتقال  دیگر  به‌طرف 

ادراک یا رفتار واحدی بین گیرنده و فرستنده شوند.3

1 . اســتادی و ســالاری‌فر، »نقــش عوامــل عاطفــی- روانــی در تحکیــم خانــواده از منظــر 
ــه ســبک زندگــی،  ــا رویکــرد ســبک زندگــی اســامی«، پژوهش‌نام ــات ب ــات و روای آی

ــماره 3، ص 47. ش
2 . communication.

3 . شعاع کاظمی، »ارتباط و تأثیر آن بر سلامت خانواده«، معرفت،ش91 ، ص12.


